Correo Electrénico Cliente Zimbra Web

A continuacion los pasos que deben sequir paraeli€zorreo Electrénico Zimbra Web :

1) Ingresar a la URL https://correo.asistp.com

VMware Zimbra web Client

[demmbare ¢

Contrasens

B Recordanme Inicisf sesian
Predeterminada 4 IR

: con Zimbra o hMas-informacion

Nombre de Usuario : nombre.apellido (Ejemplo :ieldopez)
Contrasefia por defecto : Asistp2013 (La A es mayésc

2) Para cambiar la Clave deben ir a la parte supeeiecha de la Pantalla, y hacer Click sobre
el triangulo invertido que se encuentra a la derecha del nombre de OUsusgo deben
seleccionar Cambiar contrasefa

Daniel Lopez -

Ayuca sobre el pradudo

Central de ayvuda en linea

Muevas funciones

‘ v Acerca de

Cambiar contrasena

Carrar sesion

La Contrasefia debe tener las siguientes caraitasist

v" Longitud : Minimo 8 Caracteres, maximo 16 carager

v' Caracteres : Debe contener minimo 1 letra mayascuh namero.
v" Antigliedad : Minimo 1 dia, méximo 365 dias.

v’ Historial : No se puede usar alguna de las 3 aii@ontrasefias.
v Intentos fallidos Se permite 5 intentos fallidoges de bloquear cuenta.
v' Bloqueo de cuenta : Se desbloguea automaticamesde te 1 hora, o se

desbloquea manualmente mediante solicitud e AT.



3) Colocamos la Contrasefia antigua, la Nueva con@agefonfirmamos. Finalmente hacer
click sobre el Botébn Cambiar Contrasefia

VMware Zimbra web client

Introcuce una nueva contrasefia v vuelve & introducirla en el campo de
confirmacion.

La g

oo (I

Conifirmat:

Cambiar contrasens

4) El uso del Cliente Zimbra Web es similar al de ®waciones de Correo Web, notaremos
los conocidos Menus : Correo, Contactos, Agendegakay Maletin.

vmwale ZIMBRA

Contactos Agenda Tareas Maletin

|
x: Fespander

|l Muevo mensaje

| ¥ Carpetas ) :;F‘ |T@!_¢

é;, Bandeja de entrada -

2 Erwiados

@- Borradaores

E% Spam =
g Papelera

v' Correo : Se usa para enviar y recibir Correos electaial redactar un
nuevo mensaje nos muestra alternativas desd&olatsctos
corporativos, asi como también los contactosqueles
agregados manualmente a la Agenda.

vmware ZIMBRA

Coiren Contactos Agenda Tareas Maletin Redactar [
Enviar - | Cancelar | : Guardar barradar | ;.ﬁ: | Dpciones "
Para: | | D.EII

oo ﬂ@ "Danizl Anaya™ < daniel anava@asistp.com=
GG ;

; % "Daniel Lapez” = daniellopezi@asistp.com:= |
HQ Jose Davelouis” < jose, davelouis@asistp.com=

Asunto:

| Adjuntar = Conselo: arrastea v sueta archieosdesde tu escritorio para anadiv archivos adjuntos a este mensaje.



v' Contactos : Lista de Contactos personales, las carpetasmtaatos pueden
ser compartidas.

vimware ZIMBRA

Cofren Cantactas Agenda Tareas

: i} Muevo contacta -

¥ Contactos
v E Contactos
1 Familia %
3 Fulbito
El‘\ Contactos respandidas
ﬁ Listas ce carrea

7 Papelera

Buscar elementas compartidas, ..

v Agenda : Programacion de reuniones, citas, etc. La ageogerativa
seré Gestionada por la Secretaria, sin embargoeden crear
otras Agendas personales que pueden ser codgzarti

vimware: ZIMBRA

Corren Contactos Tareas

: ﬂ Mueva cita X '

i'!' Agendas

1] Agenda

1] cumpleaiios

[] @ Papelera

[ Universidad -

Buscarelementas camparticlas..,

v’ Tareas : Pendientes que permiten generar avisos recuoiost

vmware ZIMBRA

Comeo Contactos Agenda

{ a Hueva tarea a0

¥ Tareas

7 Papelera
Tareas -

Buscar elemeantas comparticlas,.,




v Maletin : Compartir archivos o carpetas con Usuarios imemexternos.

vmware ZIMBRA

Correo Contactos Agenda Tareas Ialetin
| _]?.a Muevo documenta > | Cargararchivo Cress caroan Eclitar Etinirar e T
f ¥ Carpetas | | @rdenada par Hambre %
|w @ Faletin | u PS3IPG 102 KB
Fotas - daniel.lapez 31502013
1 Provectos [
g Papelera

Buscar elementas comparticas..

5) Para salir del Cliente Zimbra Web deben ir a |laepauperior derecha de la Pantalla, y
hacer Click sobre el triangulo invertido que seuemtra a la derecha del nombre de
Usuario, luego deben seleccion&errar sesion

Daniel Lopez ~

Avuda sabre el praduco
Central de avuda en linea
Muevas funciones

E

Acercade

il

|
Cambiar contrazena

Cerrar sesion |

6) Para la generacién y modificacién de Firmas Cotp@s, los Unicos autorizados son el
personal del Area IT de AsisTP.

7) EIl tamafio maximo de un archivo cargado en el Maletiljunto en un mensaje de correo
electronico, citas de la agenda o tareas, es de :

20 MB

8) El personal que labora en el local de algun Clietébe solicitar al personal de Sistemas
del Cliente tener habilitado los siguientes accesos

URL : https://correo.asistp.com
IP Publico : 190.81.47.195



Migracion de Correos Postfix a Zimbra

Para el caso de los nuevos Buzones creados emvad@eZimbra, solo se tendra disponibles
los conocidos : Bandeja de entrada, Enviados, Bores, Spam y Papelera.

vmware ZIMBRA

Carrea Contactos Agenda

| e Busvo mensaje hd

:? Carpetas :|
i Bandeja de entrada - |
; Enviacas -
Borraclares

Spam

Fapelera

il &7 47 @ [«

Buscarelementas compartidas..,

En caso la cuenta existia en el anterior ServidgoCdrreos Postfix, luego de producirse la
migracion, se tendra disponible en el Servidor Zarlas Carpetas del anterior Servidor.

vmware ZIMBRA

Contactos Agenda

| = Mueva mensaje -

'T Carpetas

- Bandeja de entrada (1} -
Enviadaos

Borracares

Spam

Papelera

Carreo eledronico no deseadao

mail-trash

Proyectos Ll
saved-drafts

saved-messages

00000 0l

sent-mail

1 spam-mail )

Mail-trash : Bandeja Papelera del Postfix

Proyectos : Bandeja creada manualmente en eiPostf
Saved-drafts : Bandeja Borrador del Postfix

Send-mail : Bandeja Enviados del Postfix

Spam-mal : Bandeja Spam del Postfix



Configuracion Correo Electrénico en Outlook

A continuacion los pasos que deben seguir pardageoaf su cuenta de Correo Electrénico en
Outlook :

1. Ir al menliHerramientasy seleccionar Cuentas de Correo Electrénico

Bandeja de entrada - Microsoft Outlook

F drchive Edic o1 [ Accignes 2
HET T AR N | JEEES g L?Ear | G Contacto parabuscar x| (@) QA @,!
| Libreta de direcciones... Chrl+Mayis+B K
‘ffﬁ = x rtrada
Carpetas favaritas iy Organizar | Asunta
Limpieza de buzdn. .. Ha

Bandeja de entrada
Elementos enviados

‘Waciar carpeta "Elementos eliminados”

Todas las carpetas de corren Formularios »
=] @ Carpetas personales Macro »

L7} Bandeja de entrada =

[= Bandeia de salida " Cuentas de correa electrdnica, ..

L) Borrador Personalizar...

| Carreo electrdnica no q

(&) Elemeritos eliminadas Opeiones. .

= ;

L= Elementos enviados Propiedades de andlisis de correo eleckrdnico. .

[ Carpetas da blisquads|

Analizar en busca de amenazas...

2. SeleccionamosAgregar una nueva cuenta de correo electronigtacemos click sobre el
boton :Siguiente

Cuentas de corres electronico

Este asistente le permitira cambiar las cuentas de
correo electrénico y los directorios que utiliza Dutlook.

Correo electrénico

ST Agregar Ung sy cuenta de coreo slectrdnitas
C ¥er o cambiar cUeriias de corren electronica existentes

Directorio

O Agregar una nueva libreta de drecciones o directorios
() ¥er o cambiar libretas de direcciones existentes

—
P ( )
e,

3. Entipo de servidoseleccionamosPOP3y hacemos click sobre el botéBiguiente

Cuentas de correo electranice E‘

Tipo de servidor
Puede elegi el tipo de servidor con el que trabajard su nusva cuenta de corteo electrénica

) Servidor de Microsoft Exchange
Conecte con unyservidor de Exchange para leer & correo slectrénico, obtener
atcasy 3 carpetas plblicas  compartir documentos.

Conecte con un servidor de correo electrdnico POPS para descargar el correo.
O ™map
Conecte con un servidor de corren electyéinico IMAP pars descargar el corven
electranico y sincronizar las carpetas de buzdn.
O HTTP
Conecte con un servidor de corren electréinics HTTP coma Hommail para
descargar &l correo electrdnico ¥ sincronizar las carpetas de buzdn,
) Tipo de servidor adicional
Conecte con atrn grupo de trabaio o con un servidor de atvo Fabrizante.

<airss A Siguente > J [ Cancelar




4. En esta ventana debemos llenar los datos :

Su Nombre : Nombre Apellido

Direccion de Correo Electrénico : nombre.apellido@asistp.com

Nombre de Usuario : nombre.apellido

Contrasefia : La que usa en el Cliente Zimbra Web

Marcamos el Check Recordar contrasefia

Servidor de Correo Entrante (POP3) correo.asistp.
Servidor de Correo Saliente (SMTP) correo.asistp.

Luego de lo cual hacemos click sobre el botitas configuraciones

Cuentas de correo electronico

Configuracion de correo electronico de Internet (POP3)
Estos walores son necesarios para que la cuenta de carreo electrdnico funcione.,

Informacion sobre el usuario Informacion del servidor

Sunombre: |Daniel Lopez Servidor de correo entrante (POR3): !correo.asistp.com
L L=

Qlireccion de corren |dariel.lopez@asistp. com | Servidor de correo saliente (SMTP): |corren, asistp.com
electranica: R e e R L ||

Informacion de inicio de sesion Probar configuracidn

Después de rellenar la informacidn de-esta pantalla,
le recomendamos que pruebe su cuenta haciendo clic
en el botan, {Requiere conexion de red)

Mombre de usuario; | danel.lopez
|

Contrasefia: r——— |
1 1

' grordar contrasefia [ Probar configuracion dela cuenta. .. ]

[ 1niciar sesion utilizando Autenticacion

de contraseria de sequridad (SPA) Mé&s configuraciones. ..

[ < fAkrds " Siguien;e:b] [ Cancelar ]

5. Aqui debemos ir al Tab Servidor de saliday marcar el check Mi servidor de salida
(SMTP) requiere autenticacion

Configuracion de correo electranico de Internet

(&) Utilizar la misma configuracidn que mi servidor de corren de entrada

O Iniiciar sesisn utiizando

(O Iriiciar sesion en el servidor de corren de entrada antes de enviar corren




6. Ahora vamos al Tab Avanzadasy marcamos los checkServidor de entrada (POP3):
Este servidor precisa una conexion cifrada (SSL)r@dor de Salida (SMTP) : Este
servidor precisa una conexion cifrada (SSL) y Dejana copia de los mensajes en el
servidor. Para el caso del Outlook 2007 y 2010 se coloc&dJsar el siguiente tipo de
conexion cifrada : TLS

Luego hacemos click sobre el BotoAceptar

Configuraciaon de correo electronico de Internet

General | Servidor de salida | Conexidn .ﬂvanzadas;

Mumeros de puerto del servidor

Servidor de entrada (POP3): | &

ste servidor preciza una conexion cifrada (3500

Servidor de salida (SMTR): 25 J

|| ste servidor precisa una conekion cifrada {5500

| [ Usar predeterminados

Tiempo de espera del servidor

Corko <0 - Largo 1 minuto
Entrega

| Dejar una copia de los mensajes en el servidor

[Jguitar del servidar después

[ uitar del servidor & eliminar de 'Elementos eliminados'

€| Aceptar | ¥ | Cancelar

7. En esta ventana hacemos click sobre el Bofiguiente

Cuentas de correo electranico

Configuracion de correo electronico de Internet {(POP3)
Estos walores son necesarios para que la cuenta de correo electrdnico funcione,

Informacion sobre el usuario Informacion del servidor

Sunombre: {Darniel Lopez | Servidor de correo entrante (POP3) !Lcorreo.asistp.com

Direccion de corren |dariiel. lopez@asistp, cam | Servidor de carreo saliente (SMTR): EW”
eleckrdnica: | et ittt o M

Informacion de inicio de sesion Probar configuracién
Después de rellenar la informacion de esta pantalla,
le recomendamas que pruebe su cuenta hacienda clic

Conkrasefa !',;';;;;,;;;;;,;*—'i e el botdn. (Requiere conexidn de red)
= | |

Hombre de usuario: | daniel.lopez
- L

w A . i
Recordar contrasefia ’ Probar configuracion de la cuenta... ]

[ 1npiciar sesidn utiizando Autenticacisn

de contrasefia de seguridad (SPA) Mas configuraciones. ..

I siguiente >




8. Luego hacemos click sobre el Botdrinalizar

Cuentas de correo electranico

iFelicidades!

Ha escrito correckamente toda la informacion necesaria para
configurar la cuenta,

Para cerrar e asistente, haga clic en Finalizar,

9. A partir de ahora cuando iniciemos el Outlook nparacerd la siguiente ventana, donde
debemos hacer click sobre el Botdi :

Advertencia de seguridad de Internet

' El servidar al cual esta conectada esté utiizando un certificads de seguridad
M que no pudo ser comprobada,

Se procesd correctamente una cadena de certificados, pera
termina en un certificado de raiz que no aceptado por el
proveedor de confianza.

iDesea continuar utilizando este servidor?

10. En caso aparezca un mensaje de error en el envierepcion del Correo, se debe
comprobar con el personal de Sistemas del locatleldrabaja, que se tiene habilitado
acceso al Servidor de Correo y sus puertos :

190.81.47.195:25
190.81.47.195:995

También se debe tramitar con el Area IT de Asisd Rdbilitacion del Nro IP de la Red
desde donde se conecta (local del Cliente), pasadbdebe ingresar a la URL :

www.whatismyipaddress.com

Informar el Nro IP que se muestran en el Campolnformation

) What Is My IP. Address? Lookup IP, Hide IP, Change IP, Trace IP. and more... - Mozilla Firefox

rchivo Edtar  Yer  Higtorisl Marcadores  Herramisntas  Ayuda

Z fdministracién de Zimbra | 12 etyiork Elton Downioads Enterprise M. * | 4% what Is My 1P Acdress? Lookup I Hice . | |

2 whatistyipaddress. com v 7 || B - Google

(B s vistados @) Comenzar a usar Firef,

‘@) Whatls
'l MylPAddress
MyIP  IP Lookup Blacklist Check: Trace Email Speed Test Hide IP Change I[P IP Tools FAQs Forums _m

What Is My IP Address? (Now detects many proxy servers) Edtls qusts {3

IP Information:

11. Para generar la Firma Corporativa se debe utidizBormato disponible en :

www.asistp.com/firma



